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ASUNTO: MANUAL INSTALACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DecRENTAX. 

Período 2018 

 

Requerimientos. 
 

1- Instalar decrenta_admon.exe 

2- Licencias Nuevas Solicitar el número a Asignar. 

3- En General para instalar cualquier licencia solicitar la llave de activación. 
 

 

 

 
 

CONTENIDO 

 

 

 
 

1- Instalación Licencia modo Monousuario…………………………………………………… 

2- Instalación Licencia Modo Server…………………………………………………………….. 

3- Procedimiento General Conectar con el Cliente……………………………………….. 
4- Procedimiento General Instalar la Aplicación……………………………………………. 

5- Procedimiento General administración de la Licencia………………………………. 

 

 



 

 

1- Instalación Licencia modo Monousuario  

 

Para Instalar una Licencia Nueva a un Cliente: 

- Efectúe el Paso 3. Procedimiento General Conectar con el Cliente 
- Efectúe el Paso 4. Procedimiento General Instalar la Aplicación 

- Vaya al Escritorio del cliente y haga doble clic sobre el icono DecRENTAX. 

 

 
 

- Haga clic en Aceptar 
 

 
 

Cuando se trata de una Licencia Nueva 
 

o Con el fin de coordinar las instalaciones, el número de licencia, se 

deberá pedir a H.Jimenez, así como el serial de Activación. 

o Indicar el número de licencia y pasarse a Nit  
o Solicite al Cliente que digite el nit sin digito de Verificación y 

presione la tecla tab. 

 



 

 

 
 

o Pida al Cliente que le ayude a diligenciar el formato. Todos los 

campos deben ser llenados 

o en Programa Contable, seleccione el programa contable que 
utiliza, si no aparece listado, ingrese otro, y en el campo Cual? 

Coloque el nombre de este. 

 

Cuando se trata de una Licencia para ser actualizada. 
 

o Ingrese el Número de Licencia Anterior 

o Ingrese el Nit del cliente 

o Seleccione ahora del campo Lista  que se le presenta,  la licencia 

anterior 
 

 
 



 

 

 
 

o Seleccione Si para traer la información de la anterior Licencia 

 

 

 
 

 
- Presione Continuar  con el fin de Activar la Licencia. 

 

 



 

 

 
 

 

- Ingrese la llave de Activación que corresponde al serial que le muestra 

en la pantalla. El número debe ser ingresado en cada una de las casillas 
- Presione Continuar. 

- Al presionar Continuar, el programa lo lleva a login para ingresar al 

programa. Debe salir y ejecutar el paso siguiente. 

 

- A este punto la licencia ha sido Actualizada. Y el programa ha sido 
instalado. 

- Efectúe el Paso 7. Procedimiento General administración de la 

Licencia 

o Ingrese ahora desde el escritorio del cliente y muestrele que ya 
quedo instalada la aplicación 

o Si se trata de una licencia por actualización, al dar clic en el 

escritorio para ejecutar la aplicación, el sistema deberá empezar 

a actualizar. De lo Contrario le pedirá login y contraseña. 
 

o Es importante este paso, si es una actualización y no empieza a 

procesar los updates para cambio de versión muy seguramente 

ud omitió cambiar la versión en el paso del manejo del programa 

sql_admon.exe 
 

o Ayudele a ingresar al aplicativo explicandole el modo como se 

ingresa 

o Ingrese con login 123 y clave 123 
o Ayudele a adicionar una declaración indicandole como se hace. 

 

 
 



 

 

 

2- Instalación Licencia modo Server 

 

Para Instalar una Licencia Nueva modo server a un Cliente: 
- Efectúe el Paso 3. Procedimiento General Conectar con el Cliente 

- Efectúe el Paso 4. Procedimiento General Instalar la Aplicación 

- Vaya al Escritorio del cliente y haga doble clic sobre el icono DecRENTAX. 

 

 
 

- Haga clic en Aceptar 

 

 
 
Cuando se trata de una Licencia Nueva 

 

o Con el fin de coordinar las instalaciones, el número de licencia, se 

deberá pedir a H.Jimenez, así como el serial de Activación. 
o Indicar el número de licencia y pasarse a Nit  

o Solicite al Cliente que digite el nit sin digito de Verificación y 

presione la tecla tab. 



 

 

 

 
 

o Pida al Cliente que le ayude a diligenciar el formato. Todos los 

campos deben ser llenados 
o en Programa Contable, seleccione el programa contable que 

utiliza, si no aparece listado, ingrese otro, y en el campo Cual? 

Coloque el nombre de este. 

 
Cuando se trata de una Licencia para ser actualizada. 

 

o Ingrese el Número de Licencia Anterior 

o Ingrese el Nit del cliente 

o Seleccione ahora del campo Lista  que se le presenta,  la licencia 
anterior 

 

 
 



 

 

 
 

o Seleccione Si para traer la información de la anterior Licencia 

 

 

 
 

 
- Presione Continuar  con el fin de Activar la Licencia. 

 

 



 

 

 
 

 

- Ingrese la llave de Activación que corresponde al serial que le muestra 

en la pantalla. El número debe ser ingresado en cada una de las casillas 
- Presione Continuar. 

- Al presionar Continuar, el programa lo lleva a login para ingresar al 

programa. Debe salir y ejecutar el paso siguiente. 

 

- A este punto la licencia ha sido Actualizada. Y el programa ha sido 
instalado. 

- Efectúe el Paso 7. Procedimiento General administración de la 

Licencia 

Una Vez terminado el paso: 
- Verifique y corrija de ser necesario: 

o Ubíquese en el botón Inicio y haga clic en Ejecutar 

o Digite: REGEDIT y presione enter 

Debe verificar las rutas contenidas en los registros 

Controlset001 y Controlset002 

 



 

 

 
 

o Haga doble clic en ControlSet001 con el fin de expandirlo 

o  
- Haga clic en Services con el fin de expandirlo 

-  
 

- Ubique DecRenta_server y haga doble click 

 

-  
 

 

 Ahora ubíquese en ImagePath y Presione doble clic 

 Verifique que la ruta inicial deba quedar como : c:\windows si existe una 

ruta diferente como c:\users\xxxx\windows, corrija esto y déjelo como 

se indica. 

 Efectúe igual procedimiento para ControlSet002 

 

 



 

 

 
 

 En este punto debe reiniciar el servidor con el fin que el sistema tome el 

servicio. 

 Una vez reiniciado. Vaya al botón Inicio, seleccione Control Panel luego 

Herramientas Administrativas y después Servicios. 

 Ubique ahora DecRenta_Server 

 
 

 En tipo de Inicio, cámbielo por Automático 

 Haga clic en el botón Iniciar. 

 Haga clic en Aceptar 

 Vaya al Explorador de Windows, Ubique el directorio Windows. 

 Para equipos de 64 Bits, seleccione  el directorio syswow64. 

 Seleccione odbcad32.exe y de doble clic para ejecutar. 

 seleccione la pestaña DSN de Sistema 

 Seleccione el Origen DecRENTAX y haga clic en el botón configurar 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

- En la pestaña Database, coloque server Name en DECRENTA 

- EN DatabaseFile, quite la ruta 

- Seleccione ahora la pestaña Network 

 

 
 



 

 

- En TCP/IP marquela 

- Al frente ingrese: Host=c:\ 

- Seleccione ahora la pestaña ODBC 

- Presione Test Connection 

 

 
 
 
 

o Ingrese ahora desde el escritorio del cliente y muestrele que ya 

quedo instalada la aplicación 

o Si se trata de una licencia por actualización, al dar clic en el escritorio 
para ejecutar la aplicación, el sistema deberá empezar a actualizar. 

De lo Contrario le pedirá login y contraseña. 

 

o Es importante este paso, si es una actualización y no empieza a 
procesar los updates para cambio de versión muy seguramente ud 

omitió cambiar la versión en el paso del manejo del programa 

sql_admon.exe 

 
o Ayudele a ingresar al aplicativo explicandole el modo como se ingresa 

o Ingrese con login 123 y clave 123 

o Ayudele a adicionar una declaración indicandole como se hace. 

 



 

 

 

3- Procedimiento General Conectar con el Cliente. 

 

En primera Instancia, debe conectarse con el cliente a través de Team Viewer. 
- Si se Trata de UN Cliente Nuevo. 

o Pídale que ingrese a la pagina www.sqlsolucviones.com, 

o Dígale que se ubique en la parte superior de la página, lado 

izquierdo, debajo de Inicio y que haga doble click en la imagen 
Soporte en Línea. 

 

 
 

o Informele que se va a descargar un archivo, y que una vez 
descargado haga doble clic sobre el con el fin de ejecutarlo. 

o Una vez haya dado doble clic debe aparecer la sección conectada, 

alli, se debe dar click sobre esta, y seleccionar pedir confirmación 

para control remoto. 

 
- Si se Trata de un Cliente que se va a Actualizar. 

 

o Pídale, que se ubique en el equipo donde se encuentra instalada 

la herramienta 

o Dígale que haga doble clic sobre un icono que debe estar en el 

escritorio y que se llama SQL ASISTENCIA REMOTA 
 

 

http://www.sqlsolucviones.com/


 

 

 

4- Procedimiento General Instalar la Aplicación 

 

El Siguiente es el procedimiento general que se aplicará a todo tipo de 
instalaciones y que servirá de referencia para que sirva como guía en este 

manual cuando se nombre como instrucción para cualquier instalación. 

 

- Ingrese a www.sqlsoluciones.com/descargas 
 

 
 

- Seleccione DecRENTAX_2018 
 

 
 

- Doble clic a instala_DecRENTAX_2018.exe 

- Debe empezar a descargar el instalador de la Aplicación, verifique de 
acuerdo al navegador donde lo esta descaregando. 

- Una Vez termine la descarga, de doble click sobre el para iniciar la 

instalación. 

 

http://www.sqlsoluciones.com/descargas


 

 

 
 

- Haga Clic en Siguiente 

 

 
 

- Haga clic en Acepto los terminos del Acuerdo de Licencia 

 



 

 

 
 

- En Nombre si ya aparece una identificación, deje como esta y solo haga 
clic en siguiente. Si no aparece una identificación ingrese el Nombre del 
cliente o la Razón Social y haga clic en Siguiente. 
 

 
 
 

- Haga clic en el botón Cambiar, para indicar la ruta donde se va a instalar 
la herramienta. 
 

- Para Un Cliente Nuevo  
Normalmente Seleccionar el Disco C: a Menos que el cliente 
indique un disco diferente. Para Nuestro ejemplo vamos a 
Seleccionar el Disco D; 



 

 

 

 
 

o Dar clic en Crear Nueva Carpeta. Asignar el Nombre DecRENTAX 
 

- Para Un Cliente que va a ser Actualizado  
o Seleccione la ruta donde se encuentra Instalado DecRENTAX. 

 
 

 
 

- Dar clic en Aceptar para continuar 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

- Verificar que en el anterior recuadro se indique que quedo seleccionada 
tanto la unidad como el Nombre DecRENTAX.  

- Hacer clic en siguiente para continuar la instalación. 
 

 
 



 

 

- Aquí se muestra la Ruta donde se instalará la base de datos del 
aplicativo. Haga clic en siguiente para continuar la instalación. 
 

 
 

 
 

- Indicar Siguiente para que los accesos directos sean disponibles a todos 
los usuarios 

 

 
 

- Este es el despliegue de pantalla, del cual debemos tomar tona, ya que 
nos muestra la información de donde se va a instalar la herramienta y 
todos sus recursos. 

- Carpeta del Sistema, para este caso, muestra: c:\windows, este dato nos 
sirve para tomar decisiones cuando se trate de instalaciones en 



 

 

Servidor. Si esta carpeta nos muestra una ruta diferente a c:\windows 
nos advierte que debemos indicart a modificar el registro para que el 
servicio DecRenta_server aplique de manera correcta. 

 
 

Si durante el proceso de instalación el sistema no muestra ninguna advertencia, 
quiere decir que la herramienta se ha instalado de manera correcta en el equipo 
destinado. 



 

 

 
5- Procedimiento General administración de la Licencia. 

 

En este paso vamos a fijar los parámetros requeridos y que se establezcan acordes 

a lo que el cliente ha comprado de Acuerdo a unas condiciones de venta. 

 
- Parámetros de la Licencia 

- Condiciones de la licencia, es decir número de declaraciones que el 

cliente nos compra. 

 
- Ejecutar sql_admon.exe 

 

-  
 

- Seleccionar Versiones Decrenta 

 

 
 

- Seleccionar Licencias Activadas 
 

 
 

-  
-  

-  

-  

- Ingrese algunas letras del nombre o razon social del cliente y presione 
enter 

 



 

 

 
 

- Ubiquese en Licencia ppal 

 

-  
- Modifique si es el caso: 
- Origen Cliente: Si es un cliente SIESA, cambielo 

- Si se trata de una Licencia Server, modifiquelo 

- Si se trata de una actualización y no de un cliente nuevo, en Versión 

Actual, coloque 1.0. De lo contrario deje como esta 

- Haga clic en el icono actualizar. 
- Seleccione ahora en Registro , licencia Cliente 

-  
-  

 
 

-  

 



 

 

 
 

- Modifique si es el caso: 
-  

-  
Si  

- Origen Cliente: Si es un cliente SIESA, cambielo 
- Si se trata de una Licencia Server, modifiquelo 

- Si el cliente ha adquirido personas naturales, habilite el módulo 

- Luego haga clic en Actualizar 

S 
- Seleccione ahora del submenú condiciones de las licencias. 

 
 



 

 

 
 

- Ubique la licencia que ha instalado 
- Una vez ubicada haga clic en el icono insertar 

- Seleccione el modulo, bien sea juridicas o Naturales e ingrese el numero 

de declaraciones que el cliente ha comprado 

- Si compra juridicas inserta un registro e ingresa el numero. 
- Si tambien ingresa naturales, inserte un registro, seleccione naturales e 

ingrese el numero de declaraciones. 

- Haga clic en el icono actualizar. 

- Salga del aplicativo de manera total con el fin de liberar el registro y que 
permita operar. Si no lo hace, la licencia del cliente no funcionara de 

manera adecuada y presentara bloqueos en forma general. 

 


